
DEIN TRAUMBERUF  
 BEI DER EISENBAHN 

Die Niederbarnimer Eisenbahn  
bildet aus

NEU: 
Ausbildung  

zur/zum Kauffrau/ 

Kaufmann für  

Verkehrsservice 

(m/w/d)

HEIMAT IN BEWEGUNG



Das Liniennetz der NEB  
in Berlin und  
Ostbrandenburg

DIE NIEDERBARNIMER EISENBAHN (NEB)

Die NEB ist ein traditionsreiches Unternehmen 
mit Betriebsstätten in Berlin und Brandenburg 

und beschäftigt mehr als ...350 Mitarbeitende. Die 
 Niederbarnimer Eisenbahn-AG besitzt und betreibt 
als Eisenbahninfrastrukturunternehmen das Netz der 
Heidekrautbahn (RB27) im nördlichen Berliner Um-
land. Als Eisenbahnverkehrsunternehmen ist die NEB 
Betriebsgesellschaft mbH im Auftrag des Verkehrs-
verbundes Berlin-Brandenburg (VBB) auf 11 Regio-
nalbahnstrecken im Norden und Osten Brandenburgs 
 unterwegs. Dabei befördert die NEB täglich rund 
16.500 Fahrgäste und legt innerhalb eines Jahres  
5,7 Millionen Streckenkilometer zurück. 



SHORT FACTS ZUR AUSBILDUNG

Triebfahrzeuge, Schienennetze und Eisenbahn - 
be trieb begeistern Dich ebenso wie uns? Dann bist 

Du bei uns genau richtig! Erlerne Deinen Traumberuf  
bei der Niederbarnimer Eisenbahn von der Pike auf im  
dualen Aus bil dungs system – zwischen der Theorie in der 
Berufsschule und der Praxis mit unseren Fahrzeugen 
oder im Büro.

»   Eisenbahner /-in im Betriebsdienst,  
Fachrichtung Lokführer und Transport (m/w/d)

» Elektroniker /-in für Betriebstechnik (m/w/d) 
» Kauffrau/Kaufmann für Verkehrsservice (m/w/d)
» Kauffrau/Kaufmann für Büromanagement (m/w/d) 

Dich erwarten:

•    von Beginn an praktische Tätigkeiten und interessante 
Aufgaben in Deinem Wunschberuf,

•  ein Ausbildungsvertrag zu attraktiver, tarifvertraglicher  
und jährlich steigender Vergütung mit markt-
üblichem Gehalt und jährlicher Sonderzuwendung,

•  regelmäßige Azubi-Veranstaltungen,
•    eine Interessenvertretung durch die Jugend- und 

Auszubildenden vertretung,
• 26 Tage Urlaub,
•    eine Übernahmegarantie nach Ausbildungsabschluss  

bei guten Leistungen.

Voraussetzungen für die Ausbildung:

•     Du besitzt (demnächst) mindestens den mittleren 
 Bildungsabschluss.

•    Dich interessieren technische oder kaufmännische 
 Abläufe und Zusammenhänge.

•    Herausfordernden Aufgaben stehst du offen gegen-
über, zudem bist Du in den technischen Ausbildungs-
berufen bereit, im Schichtdienst zu arbeiten.

•     Du bist verantwortungsbewusst, zuverlässig und kannst 
dich flexibel auf vielfältige Situationen einstellen.



EISENBAHNER/-IN 
IM BETRIEBSDIENST, 
FACHRICHTUNG  
LOKFÜHRER UND 
TRANSPORT (M/W/D)

Während der Ausbildung erlangst Du alle Fertig-
keiten und Kenntnisse rund um den Eisenbahn-

betrieb. Vom technischen Aufbau, über das Prüfen und 
Bedienen von Triebfahrzeugen bis hin zum Erkennen 
und Beseitigen von Fahrzeugstörungen – es erwarten 
Dich abwechslungsreiche Aufgaben. Du wirst Dich auf 
verschiedene Zugtypen spezialisieren und durch Fahr-
strecken- und  Signalkunde lernen, eine sichere Fahrt 
einzurichten. Wichtige Praxiserfahrung erlangst Du bei 
Begleitfahrten im Führerstand sowie bei der Übung  
im Simulator. Sicherheit und Gesundheitsschutz bei der 
Arbeit, aber auch das Thema Umweltschutz gehören mit 
zu den Ausbildungsinhalten. Fahrpläne, Zugmeldebücher 
und Begleitpapiere sind dabei Deine grundlegenden 
Arbeitsmaterialien.

Details im Überblick: 

•   Ausbildungsort: Basdorf
•  Ausbildungsdauer: 3 Jahre
•  Berufsschule: Georg-Schlesinger-Schule  

(Oberstufen zentrum Maschinen- und Fertigungs-
technik), Kühleweinstraße 5 in 13409 Berlin

•   Weiterqualifizierung: Ausbildungslokführer /-in (m/w/d), 
Disponent /-in (m/w/d), Meister /-in für Bahnverkehr 
(m/w/d)
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Du erlernst während deiner Ausbildung die Grund-
lagen elektrischer, elektronischer und elektro-me-

chanischer Anlagen und Komponenten – insbesondere 
an unseren Triebfahrzeugen. Die Anlagen müssen in 
Betrieb genommen, sicher betrieben und instandgehal-
ten werden. Dabei wirst du u. a. Leitungsführungssyste-
me montieren und installieren sowie Schaltgeräte und 
Automatisierungssysteme zusammenbauen und verdrah-
ten. Weitere Auf gaben sind das Programmieren, Konfi-
gurieren und Prüfen von Sys temen und Sicherheitsein-
richtungen. Du lernst auch wie die Systeme der 
Triebfahrzeuge regelmäßig geprüft und gewartet 
werden und welche Sofortmaßnahmen bei Störungen zu 
ergreifen sind. Das Übergeben funktionstüchtiger 
Triebfahrzeugsysteme an unsere Triebfahrzeugführer 
und deren Einweisung in die korrekte Bedienung runden 
dein Aufgabenprofil ab. 

Details im Überblick:

•  Ausbildungsort: Basdorf
•  Ausbildungsdauer: 3,5 Jahre
•  Berufsschule: Gewerblich-Technisches Oberstufen-

zentrum II Barnim, Alexander-von-Humboldt-Straße 40  
in 16225 Eberswalde

•  Weiterqualifizierung: Industriemeister /-in (m/w/d), 
Technische(r) Fachwirt /-in (m/w/d), staatlich geprüfte(r) 
Techniker /-in (m/w/d)

ELEKTRONIKER/-IN  
FÜR BETRIEBSTECHNIK 
(M/W/D)



Grundlage der Ausbildung ist eine umfassende 
Einarbeitung in den Bahnbetrieb. Zudem erlernst 

du alle Fertigkeiten, die für die Beratung zu Service- 
und Sicherheitsleistungen im Personenverkehr dazuge-
hören. Außerdem werden dir umfassende Kenntnisse 
des Fahrausweissortiments, des Tarifes und zu Reise-
verbindungen vermittelt. Du wirst die Vertriebssysteme 
und -technik kennenlernen, auf Fahrten mit unseren 
Zügen den Fahrbetrieb in der Praxis erleben, aber auch 
hinter den Kulissen im Marketing und Projektmanage-
ment vielzähligen Faktoren begegnen, die zur Organi-
sation von Personenverkehrsleistungen notwendig sind. 
Mit diesem Rüstzeug wirst du in der Lage sein, unseren 
Fahrgästen im Zug und in unserem Kundencenter 
 Berlin-Lichtenberg stets fundierte Auskünfte erteilen 
und insbesondere im  Störungsfall zügig, umfassend  
und verständlich informieren zu können. Das Erlernen 
des Umgangs mit modernen Kommunikations- und 
 Verkaufssystemen runden die Ausbildung ab.

Details im Überblick: 

•  Ausbildungsort: Berlin
•  Ausbildungsdauer: 3 Jahre
•  Berufsschule: Oberstufenzentrum Lotis in  

Berlin-Tempelhof, Dudenstraße 35/37, 10965 Berlin
•  Weiterqualifizierung: Betriebswirt/-in für Verkehr, 

Betriebswirt/-in für Touristik/Reiseverkehr, Geprüfte(r) 
Fahrwirt/-in für Personenverkehr und Mobilität, 
Fachwirt/-in für den Bahnbetrieb, Ausbilder/-in

KAUFFRAU/ 
KAUFMANN FÜR 
VERKEHRSSERVICE 
(M/W/D)



Du lernst vielfältige Aufgaben im Alltag eines 
mittel ständischen Unternehmens kennen und 

durch läufst  unterschiedliche Abteilungen. Durch die 
Vermitt lung von Büro- und Geschäftsprozessen eignest 
Du Dir eine solide und breite Basis an kaufmännischen 
Quali fi   ka tionen an. Du organisierst, koordinierst und 
führst büro wirtschaftliche sowie projektbezogene Auf-
träge aus. In den verschiedenen Abteilungen lernst Du 
den Umgang mit abteilungsspezifischen Softwarepro-
grammen. Durch eine gründliche Einarbeitung in Sach-
bearbeitungs- und Assistenzaufgaben verschiedener 
Bereiche kannst Du Dich auf bestimmte Sachbearbei-
tungsgebiete spezialisieren. Schriftliche und telefoni-
sche Korrespondenz gehören in  Deinem Ausbildungs-
beruf ebenso dazu. 

Details im Überblick: 

•  Ausbildungsort: Berlin
•  Ausbildungsdauer: 3 Jahre
•  Berufsschule: Friedrich-List-Schule  

(Oberstufenzentrum Büromanagement und Wirt-
schaftssprachen), Fischerstraße 32 in 10317 Berlin

•  Weiterqualifizierung: betriebswirtschaftliches Stu-
dium, IHK-Zertifikatslehrgänge – z. B. Personalkauf-
frau /-mann (m/w/d), Wirtschaftsfachwirt /-in (m/w/d) 

KAUFFRAU/ 
KAUFMANN FÜR  
BÜROMANAGEMENT 
(M/W/D)



ABLAUF DER BEWERBUNG –  
AUSWAHLVERFAHREN

Schicke uns Deine vollständigen Bewerbungs   - 
unter lagen und gib bitte eine Telefonnummer an 

unter der wir Dich erreichen können.

Zu den vollständigen Bewerbungsunterlagen gehören:

•  Dein Anschreiben: darin bringst Du auf den Punkt,  
warum genau Du richtig für uns bist, was Dich an  
der gewünschten Ausbildung reizt und warum Du bei  
der Niederbarnimer Eisenbahn arbeiten möchtest.

•  Dein Lebenslauf: diesen solltest Du sorgfältig erstel-
len, so dass er einen guten ersten Überblick über Dei-
nen Werdegang gibt.

•  Leistungs- und Bildungsnachweise, ggf. Arbeits-
zeugnisse: damit zeigst Du uns in welchen  Bereichen 
Du Deine Stärken hast und welche praktische 
 Erfahrung Du vielleicht schon sammeln konntest.



WILLKOMMEN  
IM TEAM.

Deine Bewerbung schickst Du bitte:

•  als PDF-Datei mit max. 5 MB,
•  per E-Mail an bewerbung@NEB.de.

So geht es nach Deiner Bewerbung weiter:

Um Dich persönlich kennen zu lernen, laden wir Dich 
zu einem Bewerbungsgespräch ein. In einem 
Einstellungs test werden wir Dein Allgemeinwissen 
zu Themen rund um Deinen gewünschten Ausbil-
dungsberuf abfragen. Wenn Du Dich auf den Beruf 
Eisenbahner/-in im Betriebsdienst oder Elektroniker/-
in für Betriebstechnik bewirbst, wirst Du zusätzlich 
auf Tauglichkeit geprüft.  

Sind alle Punkte erfolgreich absolviert, erhältst  
Du Deinen Ausbildungsvertrag und wir heißen Dich  
willkommen im Team.
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DEIN KONTAKT ZU UNS

NEB Betriebsgesellschaft mbH
Personalabteilung
Georgenstraße 22
10117 Berlin 
 
Telefon: 030 396011-353 oder -131
E-Mail: bewerbung@NEB.de
www.NEB.de/Karriere


